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Umtausch / Reparaturauftrag 
 
Durch Kunde auszufüllen 
 
Gerät / Seriennummer:  

 
Besonderes (z. B. bei ProfiLux mit Erweiterungskarte) 

  
 
Defektbeschreibung: 

  

  
 
Kunde: 
Name, Vorname:    

Adresse, PLZ, Ort:    

Telefon, Mobile:    

Kaufdatum (Kaufnachweis beilegen):    
 
Antrag Kunde: 

 Gerät zur Reparatur auf Garantie 
 Gerät zur Reparatur ohne Garantie / Kostenvoranschlag erwünscht  ja  nein 
 Gerät retour mit Geldrückerstattung 

 
Datum, Unterschrift:    
 
Durch Händler / Aquabiss auszufüllen 
 
Ersatzgerät zur Verfügung gestellt:   ja  nein 
 
Gerät / Seriennummer:  
 
Datum, Unterschrift des Kunden:    
 
Durch Hersteller auszufüllen 
 
Entscheid Hersteller: 

 Gerät auf Garantie ersetzt 
 Gerät zur Reparatur ohne Garantie / Kostenvoranschlag ca. CHF …………………………... 
 Gerät liquidiert, keine Garantie 

    Begründung:   

  

  
 


